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Повномасштабна війна в Україні зумовила погіршення соціально-економічного 
стану  громадян  України:  відсутність  роботи,  і  відповідно,  доходу,   стреси  від 
обстрілів,  постійне напруження, пов’язане з війною, погіршення психоемоційного 
стану дітей та їх батьків призводить до негативних наслідків та потребує об’єднання 
зусиль громадських організацій та влади всіх рівнів для більш ефективного вирішення 
проблем людей,  які найбільш потерпають від війни. 

Серед найбільш вразливих категорій сімей значна частина сімей – це сім’ї з дітьми, 
серед яких: сім'ї, які виховують дітей з інвалідністю, сім'ї, в яких один або двоє батьків 
мають інвалідність, сім'ї у складних життєвих обставинах, сім’ї, в якій мати або батько 
самі виховують дитину/дітей, багатодітні сім’ї (троє і більше дітей віком до 18 років), 
сім'ї, у яких особи похилого віку (60+) є опікунами неповнолітніх дітей, сім’ї з дітьми, 
де батьки втратили роботу і не отримують державну допомогу, не мають доходу та 
потребують грошової, соціальної, психологічної та юридичної допомоги, соціального 
супроводу для вирішення гострих проблем, з якими вони стикаються.

Усвідомлюючи необхідність надання допомоги найбільш вразливим сім’ям,

Сторони: Запорізький  благодійний  фонд  «Єдність»  за  майбутнє»,  громадська 
організація  «Сумське  громадське  коло»  та  Миколаївська  сільська  територіальна 
громада Сумського району Сумської області беруть на себе зобов’язання ефективно 
взаємодіяти  в  рамках  реалізації  проєкту  «Комплексна  багатосекторальна  життєва 
важлива  допомога  у  прифронтових  регіонах  для  вразливих  сімей у  Запорізькій, 
Харківській, Донецькій та Сумській областях в рамках Стратегічного Пріоритету 1» за 
підтримки  Управління  з  координації  гуманітарних  справ  Організації  Об’єднаних 
Націй та здійснювати співпрацю при реалізації проєкту.

 У межах взаємодії сторони домовилися про наступне: 

Запорізький благодійний фонд «Єдність» за майбутнє»:

- надає інформацію про проєкт та можливості отримання грошової допомоги;
- здійснює  комунікацію  з  керівництвом  громади для  визначення  потенційних 

бенефіціарів;
- взаємодіє з соціальними службами та соціальними працівниками громади з метою 

отримання списків вразливих сімей, які потребують грошової допомоги;
- надає  інформацію  громадській  організації  «Сумське  громадське  коло» про 

вразливі сім’ї для організації виїзду мобільної групи фахівців цієї організації до 
громади з метою проведення заходів з арт-реабілітації для дітей, тренінгу для 
батьків;

- надає  інформацію громадській  організації  «Сумське  громадське  коло» про 
вразливі  сім’ї,  які  потребують  соціального  супроводу  в  форматі  кейс-
менеджменту;



- здійснює обробку документів вразливих сімей, включаючи перевірку на можливе 
дублювання грошової допомоги з боку інших міжнародних організацій;

- забезпечує  перерахування  коштів  грошової  допомоги  на  банківські  рахунки 
бенефіціарів;

- забезпечує  перерахування  коштів  цільової  грошової  допомоги  «Гроші  для 
захисту» на банківські рахунки бенефіціарів;

- надає  громадській організації  «Сумське громадське коло»  рекомендації  щодо 
організації  та  проведення  офлайн-заходів  з  арт-реабілітації  дітей  у  місцевих 
громадах та тренінгів для 
батьків;

- організовує  та  проводить  навчальний  онлайн-тренінг  «Захист  дітей  у 
гуманітарних діях» для 
фахівців громади, які працюють з дітьми;

- здійснює моніторингові візити до громад з метою оцінки впливу проєкту на якість 
життя бенефіціарів.

Громадська організація «Сумське громадське коло»:

- отримує від Запорізького благодійного фонду «Єдність» за майбутнє» інформацію 
щодо бенефіціарів, які проживають у місцевих громадах та потребують грошової 
допомоги;

- здійснює реєстрацію, анкетування та верифікацію документів під час виїзду до 
громади;

- здійснює комунікацію з представниками сімей для підтвердження можливості їх 
участі  в  заході  з  арт-реабілітації  для  дітей,  тренінгу  для  батьків,  а  також  в 
реєстрації, анкетуванні та верифікації документів під час виїзду до громади;

- надає громаді вичерпну інформацію щодо вимог до приміщення, необхідного для 
проведення  заходів,  у  тому  числі  щодо  необхідного  обладнання,  вимог  до 
конфіденційності, безбар’єрності та безпеки;

- узгоджує з керівництвом та соціальними службами громади дату виїзду мобільної 
групи  фахівців  до  громади,  а  також  отримує  від  представників  громади 
інформацію щодо адреси закладу, в якому виділені приміщення для проведення 
заходів;

- організовує і проводить заходи: 
1) захід з арт-реабілітації для дітей
2)  тренінг  для  дорослих  «Перша  психологічна  допомога.  Стрес-менеджмент. 
Захист дітей.  Запобігання гендерно-зумовленому насильству»;

- отримує інформацію від соціальних служб громади,  а  також від  Запорізького 
благодійного фонду «Єдність» за майбутнє»  про вразливі сім’ї, які потребують 
соціального супроводу в форматі кейс-менеджменту;

- здійснює кейс-менеджмент для вразливих сімей відповідно до вимог саб-кластеру 
Захисту дітей та звітування в системі CPIMS+;

- здійснює  виїзди  мобільної  бригади  до  громади  до  сімей  відповідно  до 
затвердженого графіку;



- здійснює підготовку історій про результати кейс-менеджменту та зміни в житті 
бенефіціарів;

Миколаївська сільська територіальна громада:
- надає  Запорізькому благодійному фонду «Єдність» за  майбутнє»,  громадській 

організації «Сумське громадське коло»  інформацію щодо сімей, які знаходяться у 
складних життєвих обставинах та потребують допомоги (орієнтовно від 10 до 15 
сімей для одного виїзду на оффлайн-захід);

- сприяє  взаємодії  та  співпраці  соціальних  служб  та  соціальних  працівників 
громади  із  Запорізьким  благодійним  фондом  «Єдність»  за  майбутнє», 
громадською організацією «Сумське громадське коло» для надання підтримки 
найбільш вразливим сім’ям;

- надає приміщення, що відповідає вимогам щодо технічної придатності, безпеки, 
доступності та функціонального зонування, зокрема:

- наявність окремих кімнат для проведення заходів для дорослих, дітей, а також для 
реєстрації та верифікації документів; забезпечення доступності приміщення для 
осіб  з  інвалідністю  та  маломобільних  груп  населення;  наявність  необхідної 
кількості столів та стільців для організації та проведення заходів, з урахуванням 
забезпечення  місць  для  орієнтовно  15–20  дорослих  осіб  та  15–20  дітей,  які 
братимуть  участь  у  заходах;  приміщення  має  бути  обладнане  з  урахуванням 
базових безпекових вимог у контексті воєнного стану, зокрема наявність укриття 
або  чіткого  доступу  до  найближчого  укриття,  а  також  можливість  швидкої 
евакуації у разі повітряної тривоги;

- Інформує  Запорізький  благодійний  фонд  «Єдність»  за  майбутнє»,  громадську 
організацію «Сумське громадське коло» про погіршення безпекової ситуації  в 
громаді та неможливість виїзду мобільної групи;

- надає  списки  представників  громади,  які  працюють  з  дітьми,  для  участі  в 
навчальному онлайн тренінгу «Захист дітей в гуманітарних діях» (в заході можуть 
прийняти участь представники громадських організацій, волонтери, вихователі та 
освітяни);

- визначає відповідальну особу – заступника голови громади з соціальних питань 
для взаємодії та співпраці в рамках реалізації проєкту

Громади, на території яких відбуваються бойові дії та проведення офлайн-заходів є 
неможливим з  точки зору безпеки бенефіціарів  та  фахівців  фонду і  партнерської 
організації, реєстрація бенефіціарів згідно наданих списків відбувається в онлайн-
форматі. 

Реєстрація  та  анкетування  проводиться  фахівцями  фонду з  використанням 
телефонного зв’язку. 

В разі, якщо бенефіціар не має можливості самостійно передати фото документів, 
соціальні  працівники  здійснюють  верифікацію  документів,  їх  фотографування  та 



пересилання до фонду «Єдність» за майбутнє» електронною поштою або іншими 
доступними  каналами  зв’язку  (Viber,  Telegram,  WhatsApp),  про  що  листом 
інформується фонд. 

Сторони гарантують дотримання міжнародних стандартів стосовно запобігання та 
протидії  гендерно-зумовленому  насильству,  зокрема,  сексуальним  домаганням  та 
інших формам насильства.

Сторони  зобов’язуються  під  час  реалізації  проєкту  дотримуватись  діючого 
законодавства України та високих гуманітарних стандартів, прийнятих міжнародними 
організаціями при проведенні гуманітарного реагування.
 

Запорізький благодійний фонд 
“Єдність” за майбутнє”

69006, м. Запоріжжя, 
проспект. Соборний, 193
код ЄДРПОУ 26469763

Директор
Тамара Огородова
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тел. (0542) 776670
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Сергій Самотой
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Голова організації
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